Tischlein dec) dich!

Hier finden Sie meine allgemeinen Geschdftsbedingungen fir Privatkunden.
Stand Dezember 2010

www.tischleindeckdich-shop.de

Inhaberin: Birgit Wilbois

Hafenweg 31

D-48155 Munster

Tel. Nr.: 0251 / 16 12 387

Fax Nr.: 01805 / 00 65 34 00 31 (14 Cent/Min. aus dem Festnetz, Mobilfunk max. 42 Cent/Min)
E-Mail: info@tischleindeckdich-shop.de

§ 1 Geltungsbereich

Fir die Geschaftsbeziehung zwischen www.tischleindeckdich-shop.de und dem Kunden gelten bei
Bestellungen tber diesen Onlineshop ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gliltigen Fassung. Sie kénnen diese
AGB unter der Webadresse http://www.tischleindeckdich-shop.de/shop_content.php/coID/3
jederzeit aufrufen und ausdrucken oder auf Ihrem Rechner speichern.

§ 2 Angebot und Vertragsschluss

Vertrage Internetadresse www.tischleindeckdich-shop.de kommen wie folgt zustande:

(a) Um Artikel aus dem Warensortiment des Onlineshops kaufen zu kénnen, ist zunachst eine
Registrierung erforderlich.

(b) Nach erfolgreichem Login, kdnnen Sie aus dem Warensortiment unter www.tischleindeckdich-
shop.de Produkte auswéahlen und diese lber den Button "in den Warenkorb legen" in einem so
genannten Warenkorb legen und sammeln. Im Warenkorb kénnen Sie die Liefermenge der
gewiinschten Ware auswéhlen und Waren hinzufiigen oder entfernen. Uber den Button "Bestellen”
geben Sie einen verbindlichen Antrag zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren zu den dort
aufgefiihrten Konditionen ab. Vor dem Abschicken der Bestellung konnen Sie die Daten jederzeit
einsehen, andern und léschen. Mit dem Button "Reset" kdnnen Sie den Warenkorb leeren.

(c) Die Bestellung kann jedoch nur abgegeben und Ubermittelt werden, wenn Sie zuvor durch
Klicken auf den Button "AGB akzeptieren" diese Vertragsbedingungen akzeptiert und dadurch in die
Bestellung einbezogen haben.

(d) Ich schicke Ihnen unverzlglich nach Absendung der Bestellung eine automatische
Empfangsbestatigung per E-Mail zu, in welcher Thre Bestellung nochmals aufgefihrt wird und die
Sie Uber die Funktion "Drucken" ausdrucken kénnen. Die automatische Empfangsbestatigung
dokumentiert, dass Ihre Bestellung bei www.tischleindeckdich-shop.de eingegangen ist und stellt
keine Annahme des Antrags dar.

(e) Ein Kaufvertrag kommt erst zustande, wenn www.tischleindeckdich-shop.de die bestellte Ware
an Sie verschickt und den Versand mit einer zweiten E-Mail (Versandbestatigung) bestatigt,
spatestens mit Anlieferung der Ware bei Ihnen.

(f) Uber bestellte Waren aus ein und derselben Bestellung, die nicht in der Versandbestatigung
aufgefihrt sind, kommt kein Kaufvertrag zustande; das Gleiche gilt hinsichtlich nicht in der
Lieferung enthaltene Waren, sofern zuvor keine Versandbestatigung verschickt wurde und der
Kaufvertrag deswegen mit der Anlieferung der Ware beim Kunden zustande kommt.

§ 3 Rlcksendekosten

Macht der Verbraucher von seinem Widerrufsrecht nach § 4 der AGB Gebrauch, so hat er die
Kosten flr die Ricksendung der Ware zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht
und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 Euro nicht Gbersteigt
oder wenn bei einem hdheren Preis der Sache der Verbraucher die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht erbracht hat.

§ 4 Widerrufsbelehrung/Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) oder —wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird — durch Ricksendung der
Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang
der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der
ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit 8 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
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Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugew&hren und
ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewdhren, missen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlieBllich auf deren Prifung — wie sie lhnen etwa im Ladengeschéft méglich gewesen wére —
zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz furr eine durch die
bestimmungsgemale Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie
die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Paketversandféahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurickzusenden. Sie haben die
Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem
hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fur Sie kostenfrei. Nicht
paketversandféhige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
muissen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer
Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

§ 5 Versandkosten

Eine Selbstabholung in meiner Geschaftsstelle ist grundsatzlich kostenfrei. Bitte erfragen Sie hierzu
einen Ubergabetermin.Die Lieferung erfolgt gegen die bei der Internetbestellung angegebenen
Verpackungs- und Versandkosten. Fiir Auslandslieferungen wird, soweit nichts anderes angegeben
ist, der Preis flr Verpackung und Versand gesondert nach Gewicht berechnet. Wenn der Kunde
eine spezielle Art der Versendung wiinscht, bei der héhere Kosten anfallen, so hat er auch diese
Mehrkosten zu tragen.

8§ 6 Preise

Alle genannten Preise gelten innerhalb von Deutschland und sind inklusive der gesetzlichen
Mehrwertsteuer von 19% ausgezeichnet. MaBgeblich zur Rechnungserstellung sind die
angegebenen Preise zum Zeitpunkt der Bestellung auf www.tischleindeckdich-shop.de. Frihere
Preisauszeichnungen sind ungiiltig.

§ 7 Besondere Zahlungsarten

(a) Kauf auf Rechnung

Beim Kauf auf Rechnung ist der Rechnungsbetrag an dem in der Rechnung genannten Kalendertag
20 Kalendertage nach dem Rechnungsdatum zur Zahlung an unseren externen Partner Billpay
GmbH (www.billpay.de) fallig. Die Zahlungsart Kauf auf Rechnung besteht nicht fiir alle Angebote
und setzt unter anderem eine erfolgreiche Bonitatspriifung durch die Billpay GmbH voraus. Wenn
dem Kunden fiir bestimmte Angebote nach Prifung der Bonitdt der Kauf auf Rechnung gestattet
wird, erfolgt die Abwicklung der Zahlung in Zusammenarbeit mit der Billpay GmbH, an die wir
unsere Zahlungsforderung abtreten. Der Kunde kann in diesem Fall nur an die Billpay GmbH mit
schuldbefreiender Wirkung leisten. Wir bleiben auch bei dem Kauf auf Rechnung tber Billpay
zustandig fur allgemeine Kundenanfragen (z.B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung), Retouren,
Reklamationen, Widerruferklarungen und -zusendungen oder Gutschriften.

(b) Kauf per Lastschrift; Einzugserméchtigung; Bearbeitungsgebihr bei Ricklastschriften

(1) Beim Kauf per Lastschrift ist der Zahlbetrag sofort zur Zahlung per Einzug durch unseren
externen Partner Billpay GmbH (www.billpay.de) von dem im Bestellprozess angegebenen
Girokonto bei dem dort angegebenen Kreditinstitut (das Girokonto) fallig. Hiermit ermachtigen
Sie die Billpay GmbH widerruflich, die von Ihnen durch den Kauf per Lastschrift zu
entrichtenden Zahlungen zulasten des Girokontos durch Lastschrift einzuziehen. Wenn
das Girokonto die erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht seitens des kontofiihrenden
Kreditinstituts keine Verpflichtung zur Einlésung. Teileinlésungen werden im Lastschriftverfahren
nicht vorgenommen.

(2) Die Zahlungsart Kauf per Lastschrift besteht nicht fiir alle Angebote und setzt unter anderem
eine erfolgreiche Bonitatsprifung durch die Billpay GmbH sowie ein in Deutschland gefiihrtes
Girokonto voraus. Wenn dem Kunden fiir bestimmte Angebote nach Prifung der Bonitat der Kauf
per Lastschrift gestattet wird, erfolgt die Abwicklung der Zahlung in Zusammenarbeit mit der
Billpay GmbH, an die wir unsere Zahlungsforderung abtreten. Der Kunde kann in diesem Fall nur
an die Billpay GmbH mit schuldbefreiender Wirkung leisten. Wir bleiben auch bei dem Kauf per
Lastschrift Uber Billpay zustandig fur allgemeine Kundenanfragen (z.B. zur Ware, Lieferzeit,
Versendung), Retouren, Reklamationen, Widerrufserklarungen und -zusendungen oder
Gutschriften.
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(3) Mit der Angabe des Girokontos bestatigen Sie, dass Sie zum Bankeinzug Uber das
entsprechende Girokonto berechtigt sind und fir die erforderliche Deckung sorgen werden.
Ricklastschriften sind mit einem hohen Aufwand und Kosten fir uns und die Billpay GmbH
verbunden. Im Fall einer Riicklastschrift (mangels erforderlicher Deckung des Girokontos,
wegen Erloschen des Girokontos oder unberechtigten Widerspruchs des Kontoinhabers)
ermadchtigen Sie Billpay, die Lastschrift fiir die jeweils fallige Zahlungsverpflichtung ein
weiteres Mal einzureichen. In einem solchen Fall sind Sie verpflichtet, eine
Bearbeitungsgebiihr in Hohe von EUR 12,00 pro Riicklastschrift zu zahlen. Weitergehende
Forderungen sind vorbehalten. Es wird Ihnen die Mdglichkeit eingerdaumt, den Nachweis zu
filthren, dass durch die Riicklastschrift geringere oder gar keine Kosten entstanden sind.
Angesichts des Aufwands und der Kosten fiir Riicklastschriften und zur Vermeidung der
Bearbeitungsgebiihr bitten wir Sie im Falle eines Widerrufs oder eines Riicktritts vom
Kaufvertrag, einer Retoure oder einer Reklamation, der Lastschrift nicht zu
widersprechen. In einem solchen Fall erfolgt nach Abstimmung mit uns die
Riickabwicklung der Zahlung durch Riickiiberweisung des entsprechenden Betrags oder
durch Gutschrift.

§ 8 Lieferung, Warenverfligbarkeit

Sofern www.tischleindeckdich-shop.de. die Bestellung des Kunden annimmt, wird die Auslieferung
der Ware unverzlglich nach Eingang der Bestellung veranlasst. Bei Bestellungen gegen Vorkasse
wird die Ware erst nach vollstéandigem Geldeingang bei www.tischleindeckdich-shop.de.
ausgeliefert und www.tischleindeckdich-shop.de nimmt keine Reservierung der bestellten Ware bis
zum Zahlungseingang vor. Falls die Ware zum Zeitpunkt der vollstandigen Zahlung zwischenzeitlich
ausverkauft ist und erst neu bestellt werden muss, wird www.tischleindeckdich-shop.de den
Kunden umgehend hiertiber informieren. Falls www.tischleindeckdich-shop.de ohne eigenes
Verschulden zur Lieferung der bestellten Ware nicht in der Lage ist, weil der Lieferant von
www.tischleindeckdich-shop.de seine vertraglichen Verpflichtungen nicht erfillt, ist
www.tischleindeckdich-shop.de dem Kunden gegentliber zum Rucktritt berechtigt. Dieses Recht
zum Rucktritt besteht jedoch nur dann, wenn www.tischleindeckdich-shop.de mit dem betreffenden
Lieferanten ein kongruentes Deckungsgeschaft (verbindliche, rechtzeitige und ausreichende
Bestellung der Ware) abgeschlossen hat und die Nichtlieferung der Ware auch nicht in sonstiger
Weise zu vertreten hat. In einem solchen Fall wird www.tischleindeckdich-shop.de den Kunden
unverzlglich dariber informieren, dass die bestellte Ware nicht verfligbar ist. Bereits erbrachte
Gegenleistungen des Kunden werden unverzlglich zuriickerstattet. Falls www.tischleindeckdich-
shop.de an der Erfillung einer Lieferverpflichtungen durch den Eintritt unvorhergesehener
Ereignisse, die www.tischleindeckdich-shop.de oder deren Lieferanten betreffen, gehindert wird
und www.tischleindeckdich-shop.de diese auch mit der nach den Umstanden zumutbaren Sorgfalt
nicht abwenden konnte, z.B. Krieg, Naturkatastrophen, und héhere Gewalt, so verlangert sich die
Lieferfrist angemessen. Auch hierliber wird www.tischleindeckdich-shop.de den Kunden
unverzlglich informieren. Die gesetzlichen Anspriiche des Kunden bleiben hiervon unberihrt.

§ 9 Eigentumsvorbehalt; Aufrechnung; Zurlickbehaltungsrecht

(a) Bei Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Kaufsache bis zur vollstandigen
Zahlung des Rechnungsbetrags vor. Sind Sie Unternehmer in Austibung Ihrer gewerblichen oder
selbstéandigen beruflichen Tatigkeit, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen, behalten wir uns das Eigentum an der Kaufsache bis zum Ausgleich
aller noch offenen Forderungen aus der Geschaftsverbindung mit dem Besteller vor. Die
entsprechenden Sicherungsrechte sind auf Dritte Ubertragbar.

(b) Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur zu, wenn Ihre Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt oder von uns unbestritten oder anerkannt sind. AuBerdem haben Sie ein
Zurlickbehaltungsrecht nur, wenn und soweit Ihr Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht.

(c) Befindet sich der Kunde uns gegentiber mit irgendwelchen Zahlungsverpflichtungen im Verzug,
so werden samtliche bestehende Forderungen sofort fallig.

§ 10 Gewahrleistung
Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

§ 11 Datenschutz

(a)Wir verwenden Ihre Bestandsdaten ausschlieBlich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Alle
Kundendaten werden unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften der
Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und des Telemediengesetzes (TMG) von uns gespeichert und
verarbeitet. Bei einer Anmeldung zum Newsletter speichern wir Ihre E-Mail Adresse zum Zwecke
der Werbung und Marktforschung bis zur Abmeldung von unserem Newsletter. Sie haben jederzeit
ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Léschung Ihrer gespeicherten
Daten. Bitte wenden Sie sich per E-Mail an info@tischleindeckdich-shop.de oder senden Sie uns Ihr
Verlangen per Post oder Fax.

Tischlein deck dich
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Birgit Wilbois

Hafenweg 31

D-48155 Minster

E-Mail: info@tischleindeckdich-shop.de

Fax Nr.: 01805/ 00 65 34 00 31 (14 Cent/Min. aus dem Festnetz, Mobilfunk max. 42 Cent/Min)

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten einschlieBlich Ihrer Haus-Adresse und E-Mail-Adresse
nicht ohne Ihre ausdriickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter.
Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die
Ubermittlung von Daten benétigen (z.B. das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen
und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In diesen Fallen beschrankt sich
der Umfang der Gbermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum. Dieser Hinweis
erfolgt entsprechend den Vorschriften des § 33 Abs. 1 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Ihre
schutzwiirdigen Belange werden gemaB den gesetzlichen Bestimmungen bericksichtigt.

(b)Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Googe Inc. ("Google") Google
Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und
die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglicht. Die durch den Cookie erzeugten
Informationen Uber Ihre Benutzung diese Website (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird an einen
Server der Google in den USA lbertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen
benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports lber die Websiteaktivitaten fir
die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen
gegebenenfalls an Dritte libertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese
Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen
Daten der Google in Verbindung bringen. Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin,
dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht séamtliche Funktionen dieser Website voll umfanglich
nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der Uber
Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor
benannten Zweck einverstanden.

§ 12 Haftungsbeschrankung

Fir andere als durch Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit entstehende Schaden haftet
www.tischleindeckdich-shop.de nur, soweit diese Schaden auf vorsatzlichem oder grob
fahrlassigem Handeln oder auf schuldhafter Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht durch
www.tischleindeckdich-shop.de oder dessen Erflillungsgehilfen beruhen. Eine darliber
hinausgehende Haftung auf Schadensersatz ist ausgeschlossen. Die Bestimmungen des
Produkthaftungsgesetzes bleiben hiervon unberihrt. Nach dem jetzigen Stand der Technik kann die
Datenkommunikation Uber das Internet nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfliigbar gewahrleistet
werden. Der Internet-Shop haftet daher nicht fiir die jederzeitige Verfligbarkeit von
www.tischleindeckdich-shop.de.

§ 13 Schlussbestimmungen

Auf Vertragen zwischen www.tischleindeckdich-shop.de und dem Kunden findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Sind oder werden
einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen und/ oder des durch sie
erganzten Vertrages unwirksam, so wird dadurch die Wirksamkeit der anderen Bestimmungen nicht
berihrt. Bei einer Unwirksamkeit einer einzelnen Bestimmung bemuhen sich die Vertragspartner,
eine neue Vereinbarung unter Berlicksichtigung der beiderseitigen Interessen zu erreichen, die dem
wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.
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